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1 Objetivo

Establecer, implementar y mantener documentadas las actividades que realiza la Unidad de
Inspeccion de la Organizacion Mexicana de Certificacion Ganadera y Alimentaria A.C. (OMECEGA)
inherentes al procedimiento de inspeccion aplicable a los establecimientos elaboradores,
mercantiles o importadores de productos quimicos, farmaceéuticos, biolégicos y alimenticios para
uso en animales o consumo por éstos, basados en los requisitos de la norma NMX-EC-17020-
IMNC-2014, Evaluacion de la conformidad — Requisitos para el Funcionamiento de Diferentes Tipos
de Unidades (Organismos) que realizan la Verificacién (Inspeccion).

2 Alcance

Este procedimiento aplica a todo el personal que realiza actividades relacionadas con la Unidad de
Inspeccién de Salud Animal de la OMECEGA vy a las personas fisicas o morales que soliciten la
evaluacién de la conformidad.

3 Normas de operacion

La metodologia que utiliza la Unidad de Inspeccion de la OMECEGA, para llevar a cabo la
Evaluacién de la Conformidad en los campos de acreditacion que comprende, se apega a los
requisitos aplicables establecidos en la Norma NMX-EC-17020-IMNC-2014, Criterios generales
para la operacién de varios tipos de unidades (organismo) que desarrollan la verificacidon
(Inspeccion), en la NMX-CC-19011-IMNC-2019, Directrices para la auditoria de los sistemas de
gestion y, en su caso, en las disposiciones que emita la dependencia responsable y propietaria
de los esquemas correspondientes, que se encuentran documentados y a disposicion del
personal, incluyendo procedimientos, guias de verificacion, actas y dictamenes de inspeccién, asi
como datos de referencia relevantes, sin que para ello se requiera la aplicacién de métodos
normalizados.

Cualquier cambio sustancial en esta metodologia, que pudiera diferir de las Normas, esquemas
y disposiciones sefialadas anteriormente, seria previamente presentado para su aprobacion por
partede la Entidad Mexicana de Acreditacion, quien daria vista al Servicio Nacional de Sanidad,
Inocuidady Calidad Agroalimentaria, en su caso.

La OMECEGA pone a disposicién de los usuarios interesados que lo solicitan, los costos y
condiciones de la prestacion de los servicios de evaluacion de la conformidad, em horario de
atencion de lunes a viernes, en horario de 9:00 a 18:00 horas (dias habiles).

La OMECEGA, proporciona el servicio de inspeccién, de manera independiente a las partes
interesadas, no discriminatoria, ni selectiva; siempre que los solicitantes estén de acuerdo con
las condiciones y requisitos establecidos en la Solicitud-Contrato de Servicio de Inspeccion
clave OMECEGA-UV-F-01 y efectiuen previamente el pago del servicio.
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La OMECEGA también asegura que el servicio solicitado corresponde a las actividades que
instrumenta para realizar la evaluacion de la conformidad de las normas y manuales
identificadas en el alcance definido en el Sistema de Gestion de Calidad.
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La certificacion de establecimientos en Buenas Practicas de Manufactura debera realizarse enla
totalidad de domicilios declarados por la empresa. En el caso de productos maquilados de forma
total o parcial, el solicitante debera integrar al expediente la Certificacion de Buenas Practicas
de Manufactura del maquilador; en caso de que no esté certificado, se debera evaluar el
proceso totalo parcial (segun sea el caso) de elaboracion de los productos que se maquilen al
solicitante, para lo cual el maquilador debera estar fabricando estos productos al momento de la
evaluacion.

Los criterios para la programacion inicial, anual y quinquenal deberan de cumplir con lo
establecido en el Apéndice A de este procedimiento.

En todos los casos la OMECEGA conserva la responsabilidad de los trabajos realizados por su
personal y en la deteccion de anomalias o no conformidades de su competencia.

Para el proceso de inspeccion en Materia de Salud Animal, no aplica el apartado 7.2.2. de la
NMX-EC-17020-IMNC-2014. En aquellos casos en que sea necesario el muestreo, la toma y
manejo de muestras se realiza conforme las indicaciones de los laboratorios de referencia; los
cuales deben estar preferentementeacreditados y aprobados.

Los elementos de inspeccion, tales como las actas, informes y evidencias documentales, asi
como la documentacion recabada o generada en las actividades de inspeccién seran
resguardadas bajo los principios de confidencialidad y sera conservado el expediente del cliente
para evitar su deterioro por 5 afios bajo responsabilidad de la Unidad de Inspeccién de la
OMECEGA. Conforme el Procedimiento para el Control de Documentos y Registros clave
OMECEGA-PR-01.

El Gerente Técnico (GT) y el Gerente Técnico Sustituto (GTS) de la OMECEGA son los Unicos
autorizados para emitir Dictamenes de Cumplimiento o de No Cumplimiento, claros, correctos,
exactos y congruentes, con la informacién derivada del proceso de inspeccion. Formato oficial
proporcionado porla Direccion General de Salud Animal (DGSA) del SENASICA-con vigencia de
un ano, toda vez que se haya cumplido esta fecha dicho dictamen perdera validez.

El certificado de Buenas Practicas de Manufactura tendra vigencia de 5 afos a partir de la fecha
de su emision, una vez que se haya cumplido esta fecha dicho certificado perdera validez y esta
sujeto a una vigilancia anual, la cual el establecimiento debera solicitar a peticion de parte para
constatar que se mantienen las condiciones sobre las cuales le fue otorgada dicha certificacion.

Las autoridades que el inspector tiene durante la inspeccion deberan considerar lo establecido
en la Orden de Trabajo clave OMECEGA-UV-F-02 en su apartado de instrucciones para el
inspector.

Si se niega el acceso al resguardo de evidencia documental o fotografica para respaldo de lo
referido en las guias de verificacion aplicables conforme lo establece el Anexo | de la Orden de
Trabajo OMECEGA-UV-F-02, el inspector debera asentarlo en el Acta de Inspeccién y describir de
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manera exhaustiva el contenido del documento que no se adjunta en copia al expediente.
Previéndole que, pudiera afectar la toma de la decision parala emisién del dictamen.

Mensualmente en el formato Oficial el GTS/GT informa las inspecciones realizadas por la
OMECEGA vy los resultados de estas.

En caso de requerir enmiendas o adiciones a un Dictamen de Inspeccion la OMECEGA seguira
las instrucciones descritas en este procedimiento.

4 Descripcion de Actividades

No. ‘ EJECUTA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
SOLICITUD DE INSPECCION
Solicita la evaluacién de la conformidad a la OMECEGA, mediante escrito
libre en hoja membretada y con la Solicitud de Servicios clave OMECEGA-
1 Solicitante UV-F-01 o en el caso del SENASICA a través de un Oficio.
CBPM: contemplar la totalidad de domicilios declarados; y su
magquilador (segun aplique).
Revisa la solicitud y documentacién enviada por el solicitante (numerales Il,
Gerente Técnicoo | |V, V y VI) para corroborar su pertinencia, ratifica el servicio solicitado
2 Gerente Técnico | mediante el llenado del formato OMECEGA-UV-F-11, registra la solicitud y
Sustituto contintia en la actividad 4, de lo contrario se ubica en la actividad 3.
Notifica por cualquier medio al solicitante las deficiencias,inconsistencias o no
Gerente Técnico o | procedencia de su servicio solicitado y se ubica enla actividad numero 1, en
3 Gerente Técnico caso de no desahogarse la prevencion, por parte del interesado, se
Sustituto desechara la solicitud.
PLANEACION DE LA EVALUACION
o Realiza el Andlisis de Amenazas a la Imparcialidad y al Conflicto de Interés
Gerente Técnico o OMECEGA-F-15 para el inspector propuesto, contintia en actividad 6
4 Gerente Técnico clave ] p_ : P prop ’ '
. CBPM: Se coloca en actividad 5.
Sustituto
Realiza evaluacion de escritorio con la documentacion del expediente; para el
5 Inspector sistema de calidad y médulos que asi aplique.
Si el expediente se encuentra conformado al 100% continua el procedimiento
Acuerda con el interesado por cualquier medio, la fecha para la visita ratifica
Gerente Técnico 0 | |as condiciones del servicio y pregunta medidas de seguridad y bioseguridad
6 Gerente Técnico | requeridas por la empresa y el inspector.
Sustituto
Elabora el Plan de Inspeccion clave OMECEGA-F-16, y lo turna a la GT y/o
7 Inspector GTS
Gerente Técnico o | Revisa el plan de inspeccion OMECEGA-F-16, coteja que el plan contemple
8 Gerente Técnico las disposiciones sefialadas en el formato OMECEGA-UV-F-11 lo aprueba y
Sustituto firma.
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Gerente Técnico o

Formaliza la designacion mediante la entrega por cualquier medio del Oficio de
Comisién claveOMECEGA-F-05 firmado por la GT

9 Gerente .Técnico Nota: en caso de que en su papel de inspector la GT sea designada, la DG, GTS o
Sustituto Representante Legal firman édocumento. .
Gerente Técnico o | Elabora Orden de Trabajo clave OMECEGA-UV-F-02 y envia por cualquier
10 Gerente Técnico medio al inspector designado.
Sustituto
Gerente Técnico o Envia oficio de comisién OMECEGA-F-05, Orden de Trabajo OMECEGA-UV-
11 Gerente Técnico F-02 y Plan de inspeccion OMECEGA-F-16 por correo electrénico al
Sustituto solicitante. Ratifica nuevamente las condiciones del servicio.
En caso de no estar de acuerdo con el inspector designado debera hacerlo de
o conocimiento por cualquier medio al GT o GTS. Reinicia el proceso
12 Solicitante colocandose en la actividad no. 4.
SOLICITUD DE FOLIO A SENASICA
Envia de manera electrénica al SENASICA la siguiente documentaciénpara
solicitar el folio correspondiente:
- Escrito de solicitud de folio a SENASICA por la OMECEGA.
Gerente Tecnico o - Elescrito libre de solicitud de inspeccion por la empresa
13 | Gerente Tecnico - Formato de solicitud de servicio clave OMECEGA-UV-F-01
Sustituto - Plan de inspeccién OMECEGA-F-16
- Oficio de Comision OMECEGA-F-05
CBPM: 15 dias habiles minimo previo al servicio.
14 SENASICA Recibe la solicitud, revisa y asigna folio (continua en actividad 19), en caso de
haber observaciones solicita la aclaracion o solventacion del hallazgo a la Ul
Gerente Técnico o | Recibe la notificacion del SENASICA y realiza las acciones pertinentespara
15 Gerente Técnico solventar el hallazgo si éstas corresponden acciones administrativas internas
Sustituto y se coloca en actividad 13, de lo contrario se continta en la actividad 16
Gerente Técnico o - ., L
16 Gerente Técni Solicita a la empresa la correccién o aclaraciéon de lo hallado por el
erente : ecnico SENASICA. Y solicita se envie nuevamente la documentacion
Sustituto
Solventa el hallazgo o realiza las correcciones pertinentes y envia informacion
17 Solicitante nuevamente al GT/GTS.
Gerente Técnico o [Recibe la informacién del solicitante y si ha de hacer ajuste en algun
18 Gerente Técnico |documento interno, lo realiza, posterior a realizar los cambios. Se coloca
Sustituto en la actividad 13
Gerente Técnico o
19 Gerente Técnico |Recibe por parte del SENASICA el nimero de folio.
Sustituto
INSPECCION
Se presenta en la fecha y hora previamente acordadas en el establecimiento
20 Inspector
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REUNION DE APERTURA

Durante la reunion de apertura:

e Se identifica con credencial de la OMECEGA.

e Solicita la designacién de dos testigos del personal del establecimiento.

e Da lectura al Oficio de Comision, Orden de Trabajo y Plan de inspeccién y

21 Inspector solicita acuse de estos. “Recibi Original”, seguido de la fecha, nombre completo
y firma.
e Solicita autorizacion para toma de evidencia fotografica y documental
e Precisa la necesidad de ropa de proteccion; en caso afirmativo, éstos seran
proporcionada por la empresa.
Realiza el recorrido en las diferentes areas del establecimiento y lleva a cabo la
revision de documentos aplicables, apoyandose con las Guias de Verificacion
22 Inspector Oficial correspondientes al giro del establecimiento. Anota comentarios en el
apartado “observaciones”. Comunica de manera oportuna los incumplimientos
al momento de detectarlos.
Elabora el acta de inspeccion OMECEGA-UV-F-03
23 Inspector CBPM: Realiza informe de evaluacién del cumplimiento en las BPM y dictamen de
evaluacion satisfactorio o no satisfactorio.
REUNION DE CIERRE
Da lectura al Acta e informa de los derechos para que formule observacionesy
24 Inspector ofrezca pruebas o evidencias con relacién a los hechos enunciados.
CBPM: Da lectura al informe final, solicita firma y rubrica del personal involucrado.
Si no se detectaron hallazgos, solicita la firma del responsable de atender la visita
y testigos en el acta y guias de verificacion oficial, proporcionando al término una
o5 Inspector copia del aqta con firmas autografas. o y
Indica al cliente que el GT/GTS de la OMECEGA valorara la informacion
recopilada. Continua en la actividad 28
CBPM: Firma de la lista de asistencia para el cierre de evaluacion
De haber hallazgos, informa al cliente que cuenta con 5 dias habiles a partir de
la emision del Acta para enviar a la OMECEGA evidencia documental y/o
26 Inspector fotografica correspondiente al cierre definitivo de éstos. De lo contrario, el
expediente sera turnado a la DSCP del SENASICA.
o7 Inspector Entrega al cliente el formato de Evaluacion de Satisfaccién del Cliente
OMECEGA-F-06 y solicita lo entregue al término de su llenado.
Dos dias habiles después del regreso de su comision, entrega al GT/GTS los
siguientes documentos:
e Acuse del Analisis de Amenazas a la Imparcialidad y al Conflicto de
Interés clave OMECEGA-F-15
e Acuse de Oficio de Comision OMECEGA-F-05
28 Inspector

Acuse de Orden de Trabajo de Inspeccion OMECEGA-UV-F-02
Acuse de Plan de Inspeccion OMECEGA-F-16

e Original de las Guias de Verificacién Oficiales

e Original del Acta de Inspeccion OMECEGA-UV-F-03

e Informe de evaluacion, lista de asistencia, dictamen de evaluacién
Edicién: 20-07-2022 | Vigente a partir de: 20-07-2022
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satisfactorio o no satisfactorio (CBPM)
e Documentos sefialados en el Anexo 1 de la orden de trabajo
e Formato de Evaluacién de Satisfaccion al Cliente OMECEGA-F-06

Gerente Técnico o

Revisa, analiza y supervisa la documentacion entregada por el inspector,
apoyandose en el formato Supervision de Inspectores OMECEGA-UV-F-05. Si el

29 | Gerente Teécnico | oqjjtado es favorable continua con el procedimiento, de lo contrario solicita al
Sustituto inspector completar o aclarar la informacion.
Gerente Técnico o |[Realiza la supervision dg] expedientg, con base al formato de Supervision del
30 Gerente Técnico |GCTS/GT para la elaboracion de expedientes de la Ul OMECEGA-UV-F-09.
Sustituto
o Con base a los resultados elabora:
Gerente Técnico o - Dictamen de Cumplimiento
31 Gergntet'tTe:[cmco - Dictamen de No Cumplimiento, en el que notifica a la empresa las No
ustituto Conformidades y/o Observaciones que debera solventar.
G Técni En un plazo no mayor a 5 dias habiles contados a partir del dia siguiente a la
32 grentf _[c_egnu_:o O lfecha de conclusion de la(s) visita(s) de inspeccién, comparte el dictamen por
ergzgtit:j[gmco cualquier medio para el Vo.Bo del cliente.
G L Una vez confirmado los datos por el cliente, solicita los datos para enviar el
33 grentf T_lc_egnu_:o O ldocumento en fisico y original, y solicita la confirmacién de recepcion del
ergzgtit:j[gmco documento por cualquier medio al cliente.
Gerente Técnico o |Archiva el expediente con la informacion del cliente, con acceso Unicamente al
34 Gerente Técnico |personal de la Gerencia de la Unidad de Inspeccion.
Sustituto
Dictamen de no cumplimiento: Elabora oficio a la DSCP del SENASICA,
36 Gerente Técnico |anexando copia del Dictamen de No Cumplimiento, Acta de Inspeccion y Guias
de Verificacion.
Recibe el dictamen y envia acuse por cualquier medio.
Fin del procedimiento para dictamen de no cumplimiento y cumplimiento en
- inspeccion de NOM's, de generar acciones correctivas el procedimiento reinicia
34 Solicitante . e
hasta en tanto sean solventados todos los incumplimientos
CBPM continua en actividad 35.
Gerente Técnico 0 |para |a evaluacion de acciones correctivas, solicita un nuevo numero de folio
35 Geresnt:tl'etgmco Se coloca en la actividad 13 en adelante.
ustitu
. Cumplimiento 100% satisfactorio en el informe de evaluaciéon y dictamen de
36 Solicitante evaluacion, solicita certificacion a la Secretaria.
DSCP Recibe dictamen de cumplimiento, expediente de acciones correctivas (si
37 SENASICA aplica) y analiza, de ser necesario requiere informacion a la Ul.

Gerente Técnico
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Sustituto
Recibe, analiza y emite el certificado, notifica a la empresa de la emisiéon de
DSCP ; . - Iy S ) L
39 éste via correo electrénico y solicita su recoleccion en ventanilla 1 de atencién
SENASICA ,
ciudadana.
40 o Recibe certificado de BPM original y acusa de recibido.
Solicitante Fin de procedimiento para BPM
ENMIENDAS Y ADICIONES
- Solicita a través de un escrito firmado por el representante legal (enviado por
41 Solicitante o : ; o .
correo electrénico), realizar una enmienda o adicién al dictamen.
Gerente Técnico o | Analiza el expediente y la informacién relacionada con la inspeccion.
42 Gerente Técnico
Sustituto
Dos dias después de recibir la solicitud de enmiendas y adiciones determina
si procede la solicitud, justifica la enmienda o adicién y aplicael Procedimiento
para atender acciones correctivas y preventivas OMECEGA-UV-PO-05
Gerente Técnico o | (cuando aplique); en su caso, elabora un nuevo dictamen, con la leyenda
43 Gerente Técnico “Por adicion/enmienda este dictamen emitido el __ de de ,
Sustituto reemplaza al dictamen SENASICA emitido el de
de ” respetando el numero de folio asignado, resguarda el dictamen
erréneo para expediente con la leyenda “ACTUALIZADO POR ENMIENDA”
o “ACTUALIZADO POR ADICION” segun sea el caso.
Gerente Te’cm?o © | En caso de no proceder lo informa por escrito al cliente, justificando su
44 Gerente Técnico

Sustituto

improcedencia.

Apéndice A. Criterios para la programacioén inicial, anual y quinquenal
de la CBPM.

La unidad de inspeccion aprobada, debera realizar la programacion de la evaluacién con base en:
Cantidad de domicilios a evaluar (plantas, almacenes, centros de distribucion, maquilador,
etc.) Tabla 1 y 2, ejemplifica la cantidad de dias de evaluacién segun la extension de los
domicilios y cantidad de productos por revisar.

Cantidad de productos elaborados por la empresa, maquilador y/o elaborados por maquila

Se estima que al menos dos personas deben integrarse a la evaluacion por domicilio
visitado. Al menos una de ellas debe ser experta en Sistemas de Calidad y la otra en
procesos de Manufactura®*

Se requieren como minimo un dia para cada domicilio evaluado y en caso de que la
evaluacién del sistema documental de calidad no se haya realizado previamente, al menos

medio dia mas.

**Se pueden presentar dos escenarios:
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1. Minimo dos personas por la cantidad de domicilios que resulte necesario evaluar asi como
en relacion a la cantidad de productos (consultar tablas 1y 2)
2. Incrementar el numero de evaluadores para reducir la cantidad de dias o viceversa.
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Las evaluaciones podran realizarse via remota o presencial, atendiendo para su programacion lo
siguiente:

TIPO DE MODALIDAD DE EVALUACION
EVALUACION
PRESENCIAL REMOTA
INICIAL Dos evaluadores Dos evaluadores
VIGILANCIA ANUAL Un evaluador* (Se autoriza Un evaluador Un evaluador

dependiendo de los mddulos designados. La
Secretaria determinara si se debe aumentar
a dos evaluadores).

QUINQUENAL Dos evaluadores Dos evaluadores
SOLVENTACION DE Un evaluador Un evaluador
NO

CUMPLIMIENTOS

Tabla 1 Duracion de evaluacidon de escritorio

Escenario Duracién basica (dias)

Todas las plantas que 1.0 dias (puede ser en sitio o via electrénica)
fabrican alimentos

Tabla 2 Duracion de evaluacion en la planta/ almacén de empresas

Escenario Duracion Dias adicionales segun el tamaiio dela
Basica (dias) planta (instalaciones)
(incluye hasta
50 productos)
Plantas que fabrican 1,0 De 0 a 19 000 m2= 0 dias
alimentos/productos quimico De 19 000 a 27 000 m2 = 0.5 dias
farmacéuticos o biolégicos De 27 001 a 46 000 m2 = 1.0 dias
con menos 10 empleados

Todas las demas plantas que fabrican 2.0. Dias
alimentos/productos quimicos farmacéuticos o

biolégicos

Plazo adicional por cada 50 productos extra 0.5 dias por cada 50 extras

Para la evaluacién anual con fines de mantenimiento de la Certificacion en Buenas Practicas de
Manufactura las empresas deben solicitar a la Unidad de Inspeccion aprobada en un plazo no
mayor de 3 meses posteriores a que se cumpla la fecha de obtencién del certificado o antes si asi
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lo estiman conveniente.

Ademas considerar lo siguiente:

Se revisara el 25% del Manual de Buenas Practicas que le aplique al establecimiento.

El SENACISA determinard qué modulos deberan ser evaluados como parte del 25%
haciéndolo de conocimiento a la Ul al momento de la emision del numero de folio de
evaluacion.

Se debera revisar los incumplimientos y observaciones recabadas en el Informe de
Evaluacién previo a la Certificacion y de la anual previa; revisando que estos hayan sido
subsanados y no exista reincidencia en las desviaciones.

Siempre se debera de revisar el Sistema de Calidad, dado a posibles cambios en la
estructura de la organizacion de la empresa, modificaciones en la documentacion
(manuales, procedimientos, instructivos, etc ) pudiera tener impacto en las BPM.

Se realizara la revisiéon de todos los domicilios y almacenes, incluyendo a los maquiladores.
La evaluacion con fines de obtencion del Dictamen Anual de Calidad en cumplimiento a la
NOM-012-ZO0-2004 se podra revisar en paralelo con la vigilancia de las BPM, en caso de
que el establecimiento lo solicite. Siempre y cuando no se asignen los mismos horarios en
las evaluaciones y si fuera el caso, tampoco los mismos dias para el personal que los lleve
a cabo.

4. Control de cambios

Fecha Pag Cambios
Versién Anterior | Versién Actual
Revision 06
23-08-2022 4 3.16. En caso de que el solicitante durante la [3.16 En caso de que el solicitante niegue el acceso al

reunion de apertura niegue el acceso al resguardo de evidencia documental o fotografica para

resguardo de evidencia documental o fotografica
para respaldo de lo referido en las guias de
\verificacion aplicables, el inspector debera
asentarlo en el Acta de Inspeccion. Previéndole
que, pudiera afectar la toma de la decision para la
emision del dictamen.

respaldo de lo referido en las guias de verificacion
aplicables conforme lo establece el Anexo | de la Orden de
Trabajo OMECEGA-UV-F-02, el inspector debera asentarlo
en el Acta de Inspeccidn y describir de manera exhaustiva
el contenido del documento que no se adjunta en copia al
expediente.Previéndole que, pudiera afectar la toma de la
decision parala emisién del dictamen

15-05-2024 Actividad 9 Actmdgd 9 . - .
Formaliza la designacion mediante el envio Formal'lza la df35|gnaC|on .n?edlante la gqtrega por
del Oficio de Comisién clave OMECEGA-F- cualquier medlo. del Oficio de Comisiéon clave
05 firmado por la GT OMECEGA-F-05 firmado por la GT
Nota: en caso de que en su papel de Nota: en caso de que en su papel de inspector la GT sea
inspector la GT sea designada, la DG, GTS designada, la DG, GTS o Representante Legal firman é
0 Representante Legal firman el documento. documento. .
15-05-2024 Actividad 10 IActividad 10
Elabora Orden de Trabajo clave OMECEGA-UV- [Elabora Orden de Trabajo clave OMECEGA-UV-F-02 y
F-02 y envia al inspector designado. lenvia por cualquier medio al inspector designado.
15-05-2024 Actividad 25 IActividad 25

Si no se detectaron hallazgos, solicita la firma del
responsable de atender la visita y testigos en el
acta, proporciona al término una copia con firmas

autégrafas.

Si no se detectaron hallazgos, solicita la firma del
responsable de atender la visita y testigos en el acta 'y
guias de verificacion oficial, proporcionando al término
una copia del acta con firmas autégrafas.
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Indica al cliente que el GT/GTS de la OMECEGA
\valorara la informacion recopilada. Contintia en la
actividad 28

CBPM: Firma de la lista de asistencia para el
cierre de evaluacion

Indica al cliente que el GT/GTS de la OMECEGA valorara
la informacion recopilada. Continda en la actividad 28
CBPM: Firma de la lista de asistencia para el cierre de
levaluacioén

15-05-2024 /Actividad 28 IActividad 28
Dos dias habiles después del regreso de su Dos dias habiles después del regreso de su comision,
comision, entrega al GT/GTS los siguientes entrega al GT/GTS los siguientes documentos:
documentos: *Acuse del Andlisis de Amenazas a la Imparcialidad y al
*Acuse de Oficio de Comision OMECEGA-F-05 |Conflicto de Interés clave OMECEGA-F-15
*Acuse de Orden de Trabajo de Inspeccion *Acuse de Oficio de Comision OMECEGA-F-05
OMECEGA-UV-F-02 *Acuse de Orden de Trabajo de Inspeccion OMECEGA-
*Acuse de Plan de Inspeccion OMECEGA-F-16 [UV-F-02
*Original de las Guias de Verificacién Oficiales  [*Acuse de Plan de Inspeccion OMECEGA-F-16
*Original del Acta de Inspeccion OMECEGA-UV- [+Original de las Guias de Verificacion Oficiales
F-03 *Original del Acta de Inspeccién OMECEGA-UV-F-03
*Informe de evaluacion, lista de asistencia, *Informe de evaluacion, lista de asistencia, dictamen de
dictamen de evaluacion satisfactorio o no levaluacion satisfactorio o no satisfactorio (CBPM)
satisfactorio (CBPM) *Documentos sefalados en el Anexo 1 de la orden de
*Documentos sefialados en el Anexo 1 de la trabajo
orden de trabajo *Formato de Evaluacion de Satisfaccién al Cliente
*Formato de Evaluacion de Satisfaccion al Cliente OMECEGA-F-06
OMECEGA-F-06

15-05-2024 Actividad 32 IActividad 32
Previo a la firma, realiza la supervision del En un plazo no mayor a 5 dias habiles contados a partir
GT/GTS para la elaboracién de dictamenes del dia siguiente a la fecha de conclusion de la(s) visita(s)
OMECEGA-UV-F-10, de concluir de inspeccion, comparte el dictamen por cualquier medio
satisfactoriamente firma el dictamen, de lo para el Vo.Bo del cliente.
contrario solicita que el GT/GTS realice las
correcciones detectadas.

15-05-2024 /Actividad 33 IActividad 33
Envia por mensajeria al cliente, en un plazo no  {Una vez confirmado los datos por el cliente, solicita los
mayor a 5 dias habiles el resultado obtenido, datos para enviar el documento en fisico y original, y
contados a partir del dia siguiente a la fecha de  [solicita la confirmacioén de recepcién del documento por
conclusion de la(s) visita(s) de inspeccion. Solicitalcualquier medio al cliente.
acuse de recibo.

15-05-2024 Actividad 41 IActividad 41
Solicita por escrito, realizar una enmienda o Solicita a través de un escrito firmado por el representante
adiccion al dictamen. legal (enviado por correo electrénico), realizar una

lenmienda o adicién al dictamen.
15-05-2024 Actividad 43 IActividad 43

Dos dias después de recibir la solicitud de
enmiendas y adiciones determina si procede la
solicitud, justifica la enmienda o adicién y aplica el
Procedimiento para atender acciones correctivas
y preventivas OMECEGA-UV-PO-05 (cuando
aplique); en su caso, elabora un nuevo dictamen,
con la leyenda “Este dictamen reemplaza al
dictamen No. ”, y/o hace enmienda o adicion
respetando el niumero de folio asignado,
resguarda el dictamen erroneo para

expediente con la leyenda “ACTUALIZADO POR
ENMIENDA” o “ACTUALIZADO POR ADICION”

segun sea el caso.

Dos dias después de recibir la solicitud de enmiendas y
ladiciones determina si procede la solicitud, justifica la
lenmienda o adicion y aplica el Procedimiento para atender
lacciones correctivas y preventivas OMECEGA-UV-PO-05
(cuando aplique); en su caso, elabora un nuevo dictamen,
con la leyenda “Por adicion/enmienda este dictamen
emitido el __de de , reemplaza al dictamen
SENASICA emitido el de de ?
respetando el numero de folio asignado, resguarda el
dictamen erréneo para expediente con la leyenda
“ACTUALIZADO POR ENMIENDA” o “ACTUALIZADO
POR ADICION” segun sea el caso.

Edicion: 20-07-2022 |

Vigente a partir de: 20-07-2022

Revisién: 06 |

Pagina 11 de 10




