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FORMULARIO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS 

Persona que atendió: 

Fecha (día/mes/año):        /       / 

La atención y/o sugerencia que recibió fue: (Marque con una X la opción deseada): 
 

(  ) NO SE ATENDIÓ       (  ) DEFICIENTE    (  ) SATISFACTORIO    (  ) EXCELENTE 

Por favor describa brevemente su queja y/o sugerencia: 

 
 

 

 

 

 

 

 

Por favor proporcione los siguientes datos para que el Organismo pueda informarle a usted 
sobre las acciones realizadas en materia de su queja, en caso de que no proporcione la 

información usted no podrá conocerlas. 

(La información de este apartado será manejada de forma confidencial) 

Nombre: 

Actividad: 

Organización: 

Domicilio: 

Teléfono: 

Correo Electrónico: 
  


